AC}UERDO DE LICENCIA DE USO DE LOS DOCUMENTOS , HOJA S DE
CALCULO Y BASES DE DATOS DE Onlabweb calidad y labo ratorio, sl.

Aviso legal: Los productos de Onlabweb calidad y la boratorio, sl con domicilio en
Passatge Senillosa 2, atico 4%, de Barcelona (Espafi a) CIF:B64867732, no se venden sino
que se realizan copias de dichos productos con lice ncia de uso desde el canal de
distribucion hasta el usuario final. A MENOS QUE HA YA ESTABLECIDO OTRO
ACUERDO DIRECTAMENTE CON Onlabweb calidad y laborat orio, sl QUE CONTROLE Y
ALTERE EL USO O DISTRIBUCION DE LOS PRODUCTOS DE On labweb calidad y
laboratorio, sl, USTED DEBERA CUMPLIR CON LOS TERMI NOS Y CONDICIONES DE
LOS ACUERDOS DE LICENCIA APLICABLES QUE APARECEN A CONTINUACION.

TERMINOS Y CONDICIONES

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO DEL ACUERDO

Onlabweb calidad y laboratorio,sl (ONLABWEB en lo sucesivo) otorga a sus clientes licencia
para utilizar los productos adquiridos por éstos directamente a ONLABWERB, obligandose el
cliente a pagar el precio vigente en el momento de la compra, lo cual es requisito para obtener
los derechos de uso, bajo los términos y condiciones del presente Acuerdo.

El pago de la licencia otorgada bajo el presente Acuerdo, no constituye la compra de los
productos ni de los titulos, ni derechos de autor correspondientes.

CLAUSULA SEGUNDA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO

El precio convenido por la licencia de uso de los productos objeto de este Acuerdo es el que
aparece como PVP publicado en la ficha correspondiente al producto en www.onlabweb.com
en la fecha de la compra, pagadero en Euros.

El pago correspondiente sera cubierto por el cliente en la forma y términos que se especifican
en el proceso de compra en www.onlabweb.com

CLAUSULA TERCERA.- VIGENCIA.

El presente Acuerdo tendra vigencia a partir de la fecha de pago del correspondiente producto.

CLAUSULA CUARTA.- PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS Y DERE CHOS DE AUTOR.

Los productos amparados por este Acuerdo de licencia, las reproducciones originales de los
mismos, cualquier copia parcial o total, realizada por ONLABWERB o el cliente o por cualquier
otra persona, los derechos legales de copia, las patentes, las marcas, los secretos comerciales,
y de cualquier otro derecho intelectual o de propiedad, pertenecen a ONLABWERB, por lo que
cuenta con las autorizaciones suficientes para otorgar a su vez licencias de uso sobre dichos
productos.

El cliente acepta y reconoce que los productos bajo licencia son secretos comerciales de
ONLABWEB, asi como toda la informacién o documentacién que le sea proporcionada y que
haya sido identificada por éste como confidencial.

El cliente deber abstenerse de copiar con o sin fines de lucro, mas alla de lo especificado en la
CLAUSULA QUINTA Y SEXTA de este Acuerdo, los productos bajo licencia, dictando las



medidas internas necesarias tendientes a la proteccién de los derechos de autor de los
propietarios de los productos bajo licencia.

CLAUSULA QUINTA.- ALCANCE DEL USO AUTORIZADO DE LOS PRODUCTOS.

ONLABWERB proporciona a el cliente los productos bajo licencia solicitados. Esta entrega esta
supeditada a las condiciones de compra vigentes en cada momento en www.onlabweb.com.

El uso de los productos bajo licencia esta restringido al domicilio de la instalacion y al uso
previsto del producto.

El cliente no tendra derecho de comercializar con los productos o ceder los derechos de la
licencia en ninguna forma. Si dentro de las funciones del cliente se encuentran las de la
prestacion de servicios a terceros a través de consulta de informacion, asesorias o
procesamiento remoto de datos; ésta no podra realizarlos con base a los productos bajo
licencia, sin la autorizacion expresa y por escrito de ONLABWEB.

CLAUSULA SEXTA.- COPIAS ADICIONALES

En el supuesto, que el cliente necesitare copias adicionales del o de los productos objetos del
presente Acuerdo, podra realizarlas Unicamente para su uso exclusivo y siempre con las
limitaciones expresadas en las clausulas CUARTA y QUINTA del presente Acuerdo.

El original y cualquier copia parcial o total es propiedad de ONLABWERB.

CLAUSULA SEPTIMA.- RIESGO DE PERDIDAS

Si cualquier producto autorizado y/o material de soporte se pierde o se dafia durante el envio,
ONLABWERB lo reemplazara sin cargo.

CLAUSULA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD

El cliente, se compromete a no divulgar la informacion que le haya sido proporcionada por
ONLABWERB y que sea identificada por éste como "Confidencial", a excepcion de aquella
informacion que sea de dominio publico.

CLAUSULA NOVENA.- ENTREGA E INSTALACION DE LOS PROG RAMAS

Los productos bajo licencia objeto del presente Acuerdo, asi como la documentacién
correspondiente, deben ser entregados por ONLABWERB al cliente en la direccion de correo
electrénico que haya facilitado el cliente para tal fin durante el proceso de compra.

CLAUSULA DECIMA.- PRUEBAS DE ACEPTACION DE LOS PROD UCTOS

El cliente dispone de un plazo de 15 dias naturales siguientes a la entrega de los productos,
para manifestar por escrito a ONLABWERB la disconformidad con las especificaciones Técnicas
de funcionamiento de los referidos productos. Si transcurrido dicho término, el cliente no ha
manifestado su disconformidad a ONLABWEB, se entendera que los productos han sido
aceptados.



En caso de disconformidad ONLABWEB dispondra de un plazo de 15 dias naturales para
sustituir el producto defectuoso.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- CAPACITACION Y SOPORTE TE CNICO

ONLABWERB garantiza al cliente, la existencia y calidad de los servicios de soporte técnico para
la correcta operacion de los productos bajo licencia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- GARANTIA Y RESPONSABILIDA D

ONLABWERB garantiza al cliente el buen estado operacional de los productos bajo licencia para
el fin al que han sido disefiados.

Durante el periodo de garantia, ONLABWEB proporcionara sin costo para el cliente los
servicios necesarios para corregir los errores que se pudieran detectar.

Si como resultado del diagndstico ONLABWEB demuestra que la falla corresponde a una
version alterada, no autorizada por ella, o bien se trata de un intento de uso inapropiado del
producto mas alla del fin para el que ha sido disefiado, no asumira la responsabilidad de su
reparacion.

Onlabweb garantiza la asesoria técnica telefénica y por correo electrénico, en todo lo
relacionado con la operacion y funcionamiento de los productos bajo licencia durante el periodo
de garantia que al efecto se determina.

Esta garantia no es transferible y es valida durante 90 dias posteriores a la fecha de recepcion
por parte del cliente de los programas bajo licencia.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- ARBITRAJE

Las partes se someten al conocimiento y decision de uno o mas arbitros para la solucion de las
controversias que en el futuro puedan surgir entre ellas como consecuencia del presente
Acuerdo. De acuerdo a la Ley de Arbitraje los Arbitros resolveran las controversias que se
originen con arreglo al derecho aplicable.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- COMPETENCIA

Las partes renuncian expresamente al fuero de sus domicilios y se someten a la competencia
de los Jueces y Tribunales de Barcelona (Espafia), asi mismo, declaran expresamente que en
todo lo no previsto en el presente Acuerdo se rigen por lo dispuesto en el Cadigo Civil Espafiol
en lo que fuera pertinente.



